“*FORMATO EUROPEO
PER IL CURRICULUM
VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI |
Cognome e Nome CRESTANI ELENA c.f CRSLNE73E57L682D

ESPERIENZA LAVORATIVA |

Date (da—a) Da luglio 2024 ad oggi

Nome e indirizzo del datore di | Comune di Cantello

lavoro

Tipo di azienda o settore Ente Locale

Tipo di impiego Funzionario — Elevata qualifica funzionale
Principali mansioni e P.O. Area Affari Generali — Segreteria —
responsabilita Personale — Elettorale — Stato civile

Date (da—a) Da agosto 2021 — dicembre 2022

Nome e indirizzo del datore di | Comune di Varese

lavoro

Tipo di azienda o settore Ente Locale

Tipo di impiego Coordinatore Amministrativo — Funzionario
Principali mansioni e Area V — Servizi alla Personale — Serv. Sociali
responsabilita dall'11/7/2022 anche in staff Unita Specialistica PNRR
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Date (da—a)

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Tipo di azienda o settore

Tipo di impiego

Principali mansioni e
responsabilita

Date (da—a)

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Tipo di azienda o settore

Tipo di impiego
Principali mansioni e
responsabilita

Date (da—a)

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Tipo di azienda o settore
Tipo di impiego

Principali mansioni e
responsabilita

Date (da—a)

Nome e indirizzo del datore di
lavoro
Tipo di azienda o settore

Tipo di impiego

principali mansioni e
responsabilita

Da maggio 23 a giugno 2024

Villaggio del Fanciullo di Morosolo Cooperativa
Sociale

Cooperativa Sociale

Direttore Generale

Programmazione, controllo, gestione qualita,
verifica autorizzazione al funzionamento, HR
budgeting, raccordo con Enti invianti ed
istituzioni pubbliche, gestione fornitori e
consulenti, comunicazione e fundrasing

01/10/2013 — 31/05/2015
Fondazione Casa del Giovane — La Madonnina

Ente Terzo Settore
Direttore
Direttore Amministrativo e Pedagogico

01/01/2014 — 31/05/2015

A.T.l. - Fondazione Casa del Giovane — La Madonnina e Coop.
Soc. Farsi Prossimo

Ente Terzo Settore

Direttore

Direttore Amministrativo

01/06/2019-31/07/2021 Enac — Aprt Firenze
01/10/2009 - 31/05/2019 Enac — APT Malpensa

ENAC

Comparto Funzioni Centrali

Funzionario

(sia Full Time che P.Time)

Ispettore Carte dei Diritti dei Passeggeri
Ispettore Handling — verifica
appropriatezza organizzativa e tecnica,
analisi di bilancio, controllo compliance
sistema qualita, verifica sistema

miglioramento continuo
attivita amministrativa diversa
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Date (da—a)

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Tipo di azienda o settore
Tipo di impiego

Principali mansioni e
responsabilita

Date (da—a)

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Tipo di azienda o settore

Tipo di impiego
Principali mansioni e
responsabilita

Date (da—a)

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Tipo di azienda o settore

Tipo di impiego

Principali mansioni e
responsabilita

Date (da—a)

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Tipo di azienda o settore
Tipo di impiego

Principali mansioni e
responsabilita

01/12/2002 — 30/09/2009
Comune di Bisuschio

Ente Locale

Istruttore Direttivo

Attivita amministrativa Area Affari generali — Segreteria -
Personale

* . 30/11/2002
Comune di Bisuschio

Ente Locale
Istruttore

Attivita amministrativa Area Affari generali — Segreteria -
Personale

01/08/95 - *
Comune di Bisuschio

Ente Locale

Collaboratore Amministrativo

Attivita amministrativa Area Affari generali — Segreteria -
Personale

02/11/93 — 30/7/1995
Comune di Luino

Ente Locale

Collaboratore Amministrativo

Attivita amministrativa Area Affari generali — Segreteria -
Personale
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DOCENZE

(da—a)

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Tipo di azienda o settore

Tipo di impiego
Principali mansioni e
responsabilita

Date (da—a)

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Tipo di azienda o settore

Tipo di impiego
Principali mansioni e
responsabilita

Date (da—a)

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Tipo di azienda o settore

Tipo di impiego
Principali mansioni e
responsabilita

Date (da—a)

Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Tipo di azienda o settore
Tipo di impiego

Principali mansioni e
responsabilita

Date (da—a)
Nome e indirizzo del datore di
lavoro

Tipo di azienda o settore
Tipo di impiego

Principali mansioni e
responsabilita

Negli anni 2014 — 2015 — 2016 -2017 -2019
Uni. Ferrara

Universita
docente
Seminari e corsi

Negli anni 2017 - 2018
Uni. Insubria

Universita
docente
Seminari e corsi

Anno 2014
Uni. Cattolica (M)

Universita
docente
Seminari e corsi

'settembre 2017
MIUR

Ministero pubblica istruzione

docente

Docente sul tema dell'intercultura per meeting
E-TWINNING

‘ottobre 2017

UNICEF - Agenzia specializzata del’Organizzazione delle
Nazioni Unite

Organismo internazionale e Presidenza Consiglio dei Ministri —
Politiche Giovanili

docente
Formatore per il servizio civile volontario
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ISTRUZIONE E
FORMAZIONE

Data (da—a)

Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione
Qualifica conseguita
Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

Date (da—a)

Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione
Qualifica conseguita
Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

Date (da—a)
Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

Principali materie/abilita
professionali oggetto dello
studio

Qualifica conseguita

Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

Date (da—a)

Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione
Qualifica conseguita
Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

Date (da—a)

Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione
Qualifica conseguita
Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

Date (da—a)
Nome e tipo di istituto di
istruzione o formazione

Principali materie/abilita
professionali oggetto dello
studio

Qualifica conseguita
Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

2020-2021
UNI.Pegaso

Master Il livello
Master Il livello Diritto Amministrativo
Voto 24/30

2017-2018
luline Firenze

Laurea Magistrale

LM 57 Scienze della formazione degli adulti e della formazione
continua
Voto 110/100&Lode

2015-2016
Sole 24 Ore Business School - Milano

Master Executive

Master Executive Amministrazione e Sviluppo in ambito socio-
sanitario — attestato

Attestato conseguito con Project Work

2014-2015
Uni.Ferrara

Master | livello

Master | livello Tutela Diritti e Protezione dei Minori
Voto 30/30&Lode

2013-2014
ALTIS- UNIL.CATT

Project Manager
Corso Alta Formazione
Attestato conseguito con Project Work

2009-2012
IULINE di Firenze

Laurea Triennale

L19 Scienze della formazione
Laurea Triennale, voto 110/110 & lode
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Nome istituto
Qualifica conseguita

CAPACITA’ E COMPETENZE
PERSONALI

MADRELINGUA

ALTRA LINGUA

Capacita di lettura

Capacita di scrittura
Capacita di espressione orale

ALTRA LINGUA

Capacita di lettura
Capacita di scrittura
Capacita di espressione orale

CAPACITA’ E COMPETENZE
RELAZIONALI

CAPACITA’ E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE

CAPACITA’ E COMPETENZE
TECNICHE

ENAC

Competenze e conoscenze tecniche
ex ENAC, Circolare GEN 05 - "Piano
Assistenza alle Vittime di Incidenti
Aerei e ai loro Familiari"

Per l'assistenza e la comunicazione in
caso di disastri e componente del COE
— Centro Operativo Emergenze

| italiano

Inglese
buono
buono
buono

| Francese

buono
elementare
elementare

- Relazionali:

ottima predisposizione alla relazione sinergica con colleghi,
imprese e soggetti coinvolti o interessati dai procedimenti. Mi piace
“fare rete” e coinvolgere diverse realta per il raggiungimento di
obiettivi. Buona capacita di “ascolto” ed analisi rogersiana.

- Organizzative:

nellambito delle mansioni svolte, e grazie al continuo controllo
delle procedure e studio delle normative dei vari settori che mi
hanno visto coinvolta, ho maturato una efficace capacita di analisi
e problem solving.

Il continuo aggiornamento professionale mi ha permesso di
affrontare diversi tipi di problematiche, sviluppando capacita
organizzativa e gestionale delle risorse, acquisita e maturata in
differenti esperienze lavorative in aziende private cosi come in enti
Pubblici.

- Comunicazione e brand marketing:

pubblicazioni on-line, redazione testi, collaborazione con agenzie
promozionali per sostegno progetti sociale. Utilizzo pc e social
media
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CAPACITA’ E COMPETENZE
ARTISTICHE

2022

Redazione di LINEE GUIDA sull'utilizzo delle piattaforme di
conversazione per l'interazione con cittadini e stakeholder
WP5-Governance dell'lnnovazione del progetto GovernaTI-VA
Comune di Varese e come capofila svizzero I'Universita della
Svizzera ltaliana — USI; fanno inoltre parte del partenariato di
progetto ANCI Lombardia per I'ltalia e, per la Svizzera, la Sezione
Enti Locali (SEL) del Dipartimento delle lIstituzioni del Cantone
Ticino e I'’Associazione PPP di Lugano.

Collaborazione con LA SCUOLA SEI per la realizzazione di un
gioco didattico sul tema dell'educazione civica

2018

Con il patrocinio della Fondazione CARIPLO

Redazione di un catalogo sulla storia di S. Maria Nascente sul colle
di San Martino in Besano, per una antropologia religiosa ed. WIP
— Bari

Redazione del catalogo con un intervento di matrice pedagogica,
dal titolo:

Dalla riflessione alla visione...allemozione (con la partecipazione
di SEA Aero- porti Milano) ed. WIP — Bari, in collaborazione coi
Proff. De Carli Sergio e Con- coni Massimo — conseguente
allestimento mostra al Terminal 1 di Malpensa Aeroporto (MI) con
SEA Aeroporti

2017

“S-tralci di vite” Ed. Erickson - con prefazione prof. Paola
Bastianoni Uni.FE

Racconti sulla migrazione minorile, 'accoglienza dei MSNA nelle
comunita educativa a cui fa da sfondo integratori i diritti di cui alla
Convenzione ONU sui Diritti dell'Infanzia ed Adolescenza.
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ALTRE CAPACITA'E
COMPETENZE

PATENTE O PATENTI

ULTERIORI INFORMAZIONI

Volontariato presso:
+  SOMS VIGGIU’ 1862 (VA), dal 2013 ad oggi
consigliere da Giugno 2018 — Giugno 2020
+ Villaggio del Fanciullo Sos di Morosolo (VA) - Settembre
2018 — Gennaio 2019
+ Comunita Pastorale Besano — Porto Ceresio. Gennaio —
maggio 2019
+ Comunita Pastorale St. Elia — dal 2009

AeB

Idoneita con inserimento in graduatoria al concorso pubblico per la
copertura a tempo indeterminato di n. 1 posto di dirigente del
settore servizi alla persona — Comune di Abbiategrasso.
Settembre 2020

Inserimento in graduatoria al concorso per il conferimento ex art.
110 TUEL di n. 1 posto di dirigente del settore servizi alla persona,
cultura — Comune di Vercelli. Marzo 2021

Idoneita con inserimento in graduatoria al concorso pubblico per la

copertura a tempo indeterminato di n. 1 posto di dirigente del
settore servizi alla persona — Comune di Brescia. Aprile 2022
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